
   

WOODEN VILLAGE SRL 
Via Cassa di Risparmio 13 - 39100 Bolzano (BZ) 

P.IVA 02751630217 | M5ITOJA 
wooden.village@legalmail.it | www.natural-village.it 

 

1- Konditionen der Buchung, Stornierung und Reiseversicherung 

Bei der Buchung wird eine Anzahlung mittels Banküberweisung in Höhe von 20% des gesamten 
Aufenthaltsbetrags fällig. Zudem kann eine Reiserücktrittsversicherung abgeschlossen werden, 
um den bezahlten Betrag abzusichern. 

Der Restbetrag des Aufenthalts wird 14 Tage vor der Ankunft fällig. 

Bei Nichtüberweisung der Anzahlung, die bei der Buchungsbestätigung fällig wird, gilt die 
Reservierung als ungültig und das Chalet kann von anderen Gästen gebucht werden. 

 Im Falle einer Stornierung oder eines Nichterscheinens wird die geleistete Anzahlung in 
voller Höhe einbehalten. 

 Im Falle einer Stornierung bis zum Tag des Check-ins oder bei Nichterscheinen wird nach 
Zahlung des Gesamtbetrags des Aufenthalts immer der Restbetrag von 80% 
zurückerstattet. Andererseits wird die Anzahlung einbehalten, wenn die Reisegarantie 
nicht vereinbart wurde. 
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2- Reiseversicherung 
 

Zustimmung zur Bezahlung der Kaution und eines eventuellen Restbetrags: 
 

Ich, Unterfertigter ____________________________, geboren am ______________ in 
__________________ und wohnhaft in _____________________ Ort _________________ 
Provinz_____ Steuernummer _________________________________________________  

 
erkläre hiermit  

meinen Abschluss der Reiseversicherung durch Überweisung der Gebühr von  ___________€ an 
Wooden Village Srl, Sparkassenstraße 13 - 39100 Bozen (BZ). 

 
 
Die Versicherung schützt vor Vertragsstrafen bei Stornierung des gesamten gebuchten Aufenthalts 
zu einem Preis von 10,00 € pro Tag und Chalet. Die Zahlung des Gesamtbetrags erfolgt gleichzeitig 
mit der Überweisung der Anzahlung für den Aufenthalt. Gleichzeitig muss auch dieses Formular, 
vollständig ausgefüllt und unterschrieben, an das Buchungsbüro (reservation@natural-
village.it)übermittelt werden. 
 
Ein nachträglicher Abschluss der Reiseversicherung ist nicht möglich. 
 
Die Reiserücktrittsversicherung schützt Sie im Falle: 

 einer schweren Erkrankung des Gasts, der den Aufenthalt gebucht hat, oder seiner 
Familienangehörigen (Kinder, Eltern, Großeltern); 

 eines schweren Unfalls, der einen Krankenhausaufenthalt des Gasts oder seiner 
Familienmitglieder zur Folge hat; 

 eines schweren Schadens (Diebstahl oder Brand) am Eigentum des Gasts (Haus, Wohnung), 
der seine Anwesenheit erforderlich macht. 

Eine Bescheinigung über den Grund der Stornierung (Ärztliches Attest, Polizeibescheinigung usw.) ist 
in jedem Fall vorzulegen. Die Reiserücktrittsversicherung deckt nur die Stornierung des gesamten 
gebuchten Aufenthalts und kann NICHT bei unangekündigter Nichtanreise, verspäteter Ankunft oder 
vorzeitiger Abreise geltend gemacht werden." 

Datum und Unterschrift, 

am____________________ ; _______________ 

 


